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Oggetto: Recapito, stato di servizio.

L’attività di recapito è fondamentale nella costruzione del miglior rapporto clientelare, funzionale alla creazione delle possibilità di crescita del prodotto complessivo finale della Società.

Così, più o meno, leggiamo in tutte le premesse dei vari piani e ripiani dedicati al settore.

Per noi resta, comunque, prevalente il valore sociale del lavoro del portalettere e delle relazioni umane attraverso la comunicazione postale.

Se è così, per l’Azienda e per noi, allora l’attenzione e la cura perché “tutto vada bene” non può che essere quotidiana, continua e attenta alle condizioni operative.

In questo CDM appaiono gravi disfunzioni, la maggior parte delle quali deriva sia dai carichi eccessivi delle zone che da assenze strutturali non coperte; disfunzioni che producono giacenze e ritardi e quindi compromettono qualità e responsabilità.

Per questo, affinché “a ciascuno il suo”, ad evitare cioè ripercussioni negative, individuali e/o collettive, chiediamo un incontro urgente per cominciare bene, sotto almeno questo profilo, il 2013.

Saluti.

         Rappresentante Territoriale                       visto Responsabile Legale Nazionale

                   Renato Amelotti                                                        Enzo Galdo
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